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はじめに 

www.tatsumig.com 

本利用規約を注意深くお読みください。TMGサービスへの登録、アクセス、閲覧、および/

またはその他の方法での利用は、これらの利用規約に拘束されることを認めるものとしま

す。もし、本利用規約に同意しない場合は、TMGサービスにアクセスせず、閲覧せず、そ

の他の方法で利用しないでください。 

TMGとの本利用規約の承諾 

TMGサービスの利用は、本利用規約に従います。本利用規約を承諾するためには、当該人

物は法的能力を持っている必要があります。個人の場合、当該個人は少なくとも 18歳以上

でなければなりません。法人の場合、当該法人は所在地の管轄域内で正式に設立され、かつ

営業を行っているものであり、利用規約を承諾する権限を持つ担当者がいる必要がありま

す。 

TMGの事前の書面による承諾なしに、以下のケースでは TMGサービスへの利用は認められ

ません。 

・ 複製目的での利用  

・ TMGの競合他社である場合  

・ TMGサービスの可用性、パフォーマンス、または機能を監視するための利用  

・ その他のベンチマーキングや競争目的の利用 

TMGは、上記のケース、あるいは上記ケースに該当しなくとも、TMGの単独の裁量によ

り、いつでも TMGサービスの利用を終了することができます。 

上記のケースで TMGサービスにアクセスした場合、TMGは補償のために法的手段を取るこ

とがあります。 

 



利用規約の変更 

TMGは、独自の裁量により、いつでも本利用規約の一部を変更、修正、追加、または削除

する権利を留保します。そのような変更が掲示された後も TMGサービスの利用を継続する

ことは、その変更を拘束力を持つものとして受け入れることを意味します。 

修正された利用規約は、次のいずれかが先に発生する時点で自動的に効力を発揮します：(i) 

TMGサービスの継続的な利用、または(ii) 修正された利用規約がウェブサイト上で掲示され

た日から 30日以内。 

 

 

TMGサービスの利用 

アカウントの作成する。TMGサービスの一部の機能や要素は、アカウントを保有している

人のみが利用またはアクセスできます。アカウントを作成したい方は、以下の条件を満たす

必要があります： 

● サインアップフォームを完了すること  

● 本利用規約を承諾すること 

● お客様ごとに 1つのアカウントしか持てません。複数の人がお客様を代表してア

カウントを使用する必要がある場合、お客様はそのような人を追加ユーザーとして

指定する必要があります。お客様とアカウントに関連するユーザーは、ユーザーに

関する真実かつ正確な情報を TMGに提供し、その情報を最新の状態に保持する必

要があります。各ユーザーは、本利用規約で設定された制限の対象となります。 

● お客様が追加ユーザーを指定した場合、そのユーザーはアカウントを使用する際

にお客様を代表して行動する権限を与えられたものと見なされます。TMGは、ユー

ザーの権限の有効性を確認する責任を負いません、またそのようなユーザーの認証

の妥当性については一切の責任を負いません。TMGがユーザーの認証が行われたか

どうかを確信できない場合、TMGは自己の裁量により、そのユーザーが TMGサー

ビスにアクセスできないようにすることがあります。 

アカウントにログインする 



TMGは各お客様に、アカウントにログインするために使用するユーザー名とパスワードを

提供します。これらの認証情報は複数の人が使用してはなりません。 

もし、お客様が複数のユーザーを指定した場合、各ユーザーには個別の認証情報が提供され

ます。お客様と各ユーザーは、アカウントに関連するすべての認証情報を機密に保つ責任を

負います。お客様は速やかに TMGに通知する必要があります： 

● ログイン認証情報の開示、紛失、または不正使用のいずれかが発生した場合  

● ユーザーがお客様の組織を離れた場合 

 ● ユーザーの組織内の役割が変更された場合  

● ユーザーの権限の終了が発生した場合 

 

 

顧客データ 

もし、お客様がデータセットをアップロードする場合、そのデータとそのデータの処理は、

本利用規約と適用される法律に準拠しなければなりません。お客様データのすべての権利、

所有権、利益は、お客様または第三者（ユーザー、個人、および組織を含む）に帰属しま

す。お客様がアップロードするか、TMGが TMGサービス上で提供するかに関わらず、TMG

はそのようなデータについて権利を有していません。お客様データのアップロードにより、

お客様は TMGにお客様データを処理する権限を付与します。お客様は、以下の点を確認す

る責任があります： 

● お客様またはアカウントに関連するユーザーは、本利用規約の条件や TMGの権利、他の

お客様やユーザー、個人、または組織の権利を侵害し、有害である（例：ウイルス、ワー

ム、マルウェア、および他の破壊的なコード）、攻撃的、脅迫的、虐待的、不法行為、中傷

的、下品、わいせつ、他人のプライバシーを侵害する、憎悪を表明する、またはその他の違

法行為を含むようなお客様データを作成、送信、表示、または提供しないものとします。  

● お客様とアカウントに関連するすべてのユーザーは、お客様データを使用するために必要

な権利を持っているものとします。  

● 正確性の保証はありません。 



正確性の保証はありません 

TMGは、TMGサービスを通じて送信、提出、または投稿する内容について慎重に考えるこ

とを強くお勧めします。 

 お客様データに含まれるすべての情報は、そのお客様データの出所となる個人の責任で

す。 つまり、お客様自身が、TMGサービスを通じてアップロード、投稿、送信、または提

供されるすべてのお客様データに完全に責任を負うものとします。 

違法なお客様データ 

TMGは、違法な性質を持つデータの発見を目的として、お客様データやお客様による処理

の事前スクリーニング、監視、またはフィルタリングを行う義務を負いません。ただし、違

法なお客様データやその違法な処理の行為が発見されたり、TMGの注意を引いた場合、あ

るいは特定のお客様データが違法であるという理由がある場合、TMGは以下の権利を有し

ます： 

● お客様に違法なお客様データについて通知すること  

● ウェブサイトやアプリケーションでの公開を拒否すること  

● 違法なお客様データを本利用規約や適用される法律に準拠するように要求すること  

● ウェブサイトやアカウントから違法なお客様データを一時的または永久に削除し、アクセ

スを制限したり、削除したりすること 

 ● TMGが独自の裁量でお客様データが適用される法律、規則、規制または本利用規約に違

反していると信じる場合、TMGは事前の通知の有無にかかわらず、いつでもそのようなお

客様データを削除することがあります。 

強制的な開示 

TMGは、法律によって強制される範囲で、お客様の機密情報を開示する場合があり

ます。そのような場合、TMGは商業上の合理的な努力を行い、お客様に強制的な開

示の事前通知を提供します（法的に許可される範囲内で）。お客様が開示に異議を

申し立てたい場合、お客様の費用負担において合理的な支援を提供してください。 



もし、TMGがお客様の機密情報を開示するために法的手続きの一環として開示する

よう法律によって強制され、お客様が開示に異議を申し立てていない場合、お客様

は TMGの合理的な費用を補償し、その機密情報の編集と安全なアクセスの提供に

かかった費用を支払うものとします。 

サービス 

TMGサービスの利用について。本利用規約および該当するサービス料金の支払いに従い、

TMGはお客様とその権限を持つユーザーに対して、非独占的かつ譲渡不可かつ再許諾不可

のライセンスを付与し、以下の目的で TMGサービスを利用する権限を与えます： 

 ● お客様データの収集、保存、整理（新しい個人や組織の追加、お客様データに基づくレ

ポートの作成、個人や組織への販売対象商品の追加、新しいユーザーの追加と権限の付与、

特定のユーザーに活動を割り当てるなど）  

● お客様データの変更と削除 

 ● TMGサービスの標準的な機能のカスタマイズ  

● TMGサービスの利用に関する合理的なサポートとガイダンスの提供 

テクニカルサポート 

TMGは、お客様の合理的な要求に基づき、お客様とその権限を持つユーザーに対し

て合理的なテクニカルサポートを提供します。TMGは、以下に示す連絡先を利用し

てお客様からのサポートの問い合わせにできるだけ早く回答します。本利用規約を

承諾しているがアカウントを持っていない顧客やユーザーの問い合わせには、迅速

な回答が行われない場合があります。 

サポートへのお問い合わせは、当社のお問い合わせページからご連絡いただけま

す。 

サービスの変更 

TMGは、事前の通知なしに TMGサービスまたはその一部や要素を時間の経過とと

もに変更する権利を留保します。これには、以下を含みますが、これらに限定され

ません： 

 ● TMGサービスの再ブランディング（TMGの独自の裁量によるもの） 



● 特定の TMGサービスまたはプラットフォームの一部や要素の一時的または永久的

な提供の停止や開発の中止  

● TMGの知的財産権の侵害と合理的に解釈される TMGサービスの使用、インター

ネットウイルス、ワーム、トロイの木馬、マルウェア、その他の破壊的な活動や違

法行為の頒布に対する TMGの権利の保護として必要な措置 

もしもお客様が変更を承諾しない場合、お客様は TMGに通知する必要がありま

す。変更の有効日以降、お客様が TMGサービスまたはその一部や要素の利用を継

続することは、変更に同意したことを示します。TMGは、TMGサービスまたはそ

の一部の変更、一時停止、または終了に関して、お客様や第三者に対して一切の責

任を負いません。 

求人広告 

TMGは、追加の料金がかかる場合がありますが、さまざまなチャンネルを通じて求人広告

を配信するサービスを提供することがあります。 

求人広告に関連するすべての料金は、TMGが注文手続き中にお客様に通知します。 

 TMGは、お客様が選択したチャンネルを通じて広告を配信するために商業上の合理的な努

力を行います。 

 ただし、お客様は以下を認識してください： 

 ● チャンネルは TMGの管理下になく、お客様の求人広告が関連するチャンネルに配信され

たり受け入れられたりすることを TMGは保証できません。 

 ● 求人広告は潜在的な求職者によって閲覧されます。 

 ● TMGは第三者を雇用して求人広告を配信する場合があり、そのような第三者は TMGの配

信チャンネルの一部と見なされます。  

● 上記の第三者は求人広告の使用や表示に義務を負わず、お客様のプランに関係なく、理由

を問わず求人広告を拒否することがあります。また、お客様がプレミアム求人広告の料金を

支払った場合であっても、拒否されることがあります。 

 ● TMGは求人広告が拒否されたり掲載されなかったりした場合に責任を負いません。お客

様は TMGから返金を請求する権利を有しないものとします。 

 ● 求人広告のために預けられた資金に関しても、TMGからの返金はありません。 



 ● 求人広告を提出することにより、お客様は TMGに広告を配信する許可を与えます。 

 ● TMGは、求人広告の結果としてお客様が受け取る品質や数量について何ら保証しませ

ん。 ● 採用候補者の選択と面接は、お客様の責任において行われます。 

 ● 採用候補者のバックグラウンドチェックや情報の確認も、お客様の責任です。 

 

お客様は以下を理解し、全責任を負うものとします： 

 ● 労働および雇用、反差別などの関連法規や適用される法律に準拠すること。 

 ● お客様の求人広告の公開や、求人広告を通じて第三者がアクセスできる資料に関連する

責任や請求について。  

● お客様は、お客様が第三者によって提供されるサービスを通じて求人広告を配布する際

に、本条項の違反または第三者による追加サービスポリシーの違反に起因するいかなる請

求、費用、損害、損失、責任、および経費（弁護士費用やコストを含む）からも、TMGお

よびその子会社、役員、取締役、従業員、および代理人を損害なくすることに同意します。  

● お客様の求人広告を配布するために第三者によって要求される場合、お客様は当該サービ

スに適用される当該第三者の追加サービスポリシーに同意するものとします。 

 ● お客様は、当該第三者のサービスポリシーについて自ら調査責任を負うものとします。 

 ● お客様は、以下のような求人広告を投稿または宣伝しないことに同意します：不正確な

情報、スパム、虚偽、誤解を招く情報、または攻撃的な情報を含むもの、または隠されたキ

ーワードを含むもの、またはサービスを販売または宣伝するもの。 

データ処理契約書 

TMGは、データ管理者として、お客様が決定したデータ対象者の個人データを収集、保

存、整理できるプラットフォームを提供します。本プラットフォームは、採用ソフトウェア

ツールとして機能するように設計されていますが、本利用規約で規定されていない範囲にお

いて、お客様が本プラットフォームをどのように使用するかを決定します。データ使用レベ

ルは、お客様が契約したパッケージに関連し、制限に従います。 



 TMGは、本利用規約に基づき、TMGサービスが終了するまでお客様のデータを処理しま

す。終了後、お客様が TMGサービスの再開を希望する場合、TMGはお客様のデータを 6ヶ

月間保管します。デフォルトでは、TMGはデータの抽出またはエクスポートソリューショ

ンを提供しません。 

当事者の権利と義務 

TMGは、個人情報を処理する権限を与えられた者が守秘義務を負うか、または適切な守秘

義務の下にあることを保証します。TMGは、その義務の遵守を証明するために必要なすべ

ての情報を管理者に提供し、データ管理者であるお客様が実施または義務付ける検査を含む

監査を許可し、これに貢献することを約束します。これはお客様の費用負担で提供されます

る。 

 

 

制限事項 

禁止行為について。お客様およびその許諾を受けたユーザーは、本利用規約および適用され

る法律に定める範囲、手段、目的でのみ、TMGサービスおよびその一部または全部を利用

することができます。例として、お客様およびいかなる利用者も以下の行為を行うことはで

きません： 

●TMGサービスまたはその一部もしくは全部を利用して、犯罪を犯すこと、適用される法

律に違反すること、または他人にそのような違法行為を行うよう誘引もしくは勧誘するこ

と； 

●TMGサービスまたはその一部または要素を複製、複写、配布、変更、適応、ハッキン

グ、派生作品の作成、リバースエンジニアリング、または逆アセンブルすること、またはそ

のソースコードを抽出しようとすることは、（i）適用される法律に明示的に許可されてい

る場合であり、（ii）TMGが該当の適用される法律によってこれらの権利を除外または制限

することが許可されていない範囲で行われる場合を除き、禁止されています； 

●本規約に同意せずに、TMGサービスまたはその一部もしくは要素を使用すること。 



TMGの同意が必要な利用について。お客様または利用者は、TMGの事前の書面による明示

的な承諾（電子メール、WhatsApp、LINE、Skype等）を得ることなく、以下の行為を行って

はならないものとします： 

● TMGサービスの全部または一部を第三者に販売、再販売、リース、ライセンス、サブラ

イセンス、頒布、提供、開示、漏洩、悪用、またはその他の方法でアクセス権を付与するこ

と； 

 

 ● TMGサービスまたは TMGサービスの一部または全部を、その機能が作成された目的以

外の範囲、手段または目的で使用すること； 

● TMGから提供されたものでない限り、TMGサービスまたはその一部もしくは全部を、自

動的に問い合わせやリクエストを送信するプログラムによって利用すること； 

プライバシー 

TMGは、お客様および利用者のプライバシーを尊重します。TMGのプライバシーポリシー

は、当社 HPでご覧いただけます。プライバシーポリシーは、TMGによるお客様または利用

者の個人情報の収集、使用、開示について規定するものですので、よくお読みください。 

 

知的財産権について 

TMGサービスに関する TMGの知的財産権。TMGサービス、TMGマテリアル（TMGサービ

スのビジュアル・インターフェース、グラフィック、デザイン、システム、方法、情報、コ

ンピュータ・コード、ソフトウェア、サービス、「ルック・アンド・フィール」、構成、コ

ンテンツの編集、コード、データ、その他すべての要素、TMGおよび TMGの商号、商標を

指します、 TMGサービス、TMGおよび TMGの商号、商標、ならびにそれらの一部または

全部は、TMGおよび TMGの第三者であるベンダーおよびホスティングパートナーが所有

し、独占的に運営するものであり、著作権法、トレードドレス法、特許法、企業秘密法、商

標法、国際条約、その他の知的財産権および所有権に関する法律により保護されています。 



TMG、その関連会社およびライセンサーは、かかる TMGサービス、TMGマテリアル、TMG

および TMGの商号および商標、ならびにあらゆる部分または要素に関するすべての権利、

権原および利益を保持します。 

利用者が TMGサービス、TMGマテリアル、およびその一部または全部を利用することは、

利用者にその所有権または知的財産権を付与するものではありません。TMGまたは該当す

る権利者から事前に書面による明示的な許可を得ていない限り、TMGマテリアルの商業的

または販売促進的な配布、出版、利用は固く禁じられています。TMGは、TMGサービス、

TMG資料、TMGの商号および商標について、本利用規約で明示的に付与されていないすべ

ての権利を留保します。 

TMGが所有するコンテンツ 

TMGは、本利用規約および適用されるサービス料金の支払いを条件として、お客様および

その承認されたユーザーに対し、コンテンツの一部に含まれるすべての著作権表示および所

有権表示を保持する場合に限り、お客様の個人的かつ非商業的な使用のためにのみ、コンテ

ンツの一部を 1部ダウンロードする非独占的、譲渡不能、サブライセンス不能なライセンス

を付与します。お客様は、本プラットフォームまたは TMGサービスから著作物をダウンロ

ードすることにより、いかなる所有権も取得しないことを明示的に認めるものとします。お

客様は、TMGサービス上で、または TMGサービスを通じて許可された場合、または適用さ

れる法律で許可された場合を除き、いかなるコンテンツまたはそこから取得または派生した

いかなる情報も複製、配布、または出版してはならないものとします 。 

顧客データ 

お客様は、ご自身の顧客データおよび TMGサービス上または TMGサービスを通じてそれら

を投稿、コピーまたは公開した結果について、単独で責任を負うものとします。顧客データ

に関して、お客様は以下の事項を確認し、表明し、保証するものとします： 

●お客様は、TMGサービスの意図する機能および本規約に合致する方法で、TMGがお客様

の顧客データを表示またはその他の方法で使用するために必要な特許権、商標権、著作権、

企業秘密、その他の所有権、および上記の権利とライセンスを付与するために必要なライセ

ンス、権利、同意、および許可をお客様が所有しているか、または TMGがお客様の顧客デ

ータを表示またはその他の方法で使用するために必要なライセンス、権利、同意、および許

可を TMGが所有していることを確認し、表明し、保証するものとします。 



●顧客データ、TMGまたは TMGライセンシーによる本利用規約に従った当該顧客データの

使用、および TMGまたは TMGライセンシーによる上記のライセンス権の行使は、以下のい

ずれにも該当せず、今後も該当しないものとします： (a) 著作権、商標権、特許権、企業秘

密、著作者人格権、プライバシー権、パブリシティ権、その他の知的財産権または所有権を

含む第三者の権利を侵害、違反、または不正流用すること； (c) お客様と TMGが別途合意し

た場合を除き、お客様が TMGによる TMGサービスの実行を選択した場合、または本規約で

付与された権利の行使のために、TMGが第三者からライセンスを取得すること、または

TMGが第三者に対して手数料やロイヤリティを支払うことを要求すること。 

第三者のサイト、製品およびサービス 

TMGのサービスには、お客様の便宜のために、他のウェブサイトやサービス（以下「リン

クサイト」といいます）へのリンクが含まれている場合があります。TMGは、別段の明示

がない限り、リンク先サイトおよびリンク先サイトに掲載される情報、資料、製品、サービ

ス等を推奨するものではありません。また、TMGはリンクサイトに掲載されている情報、

製品、サービスに関して明示または黙示の保証をするものではありません。 

リンクサイトに掲載されている情報、資料、製品、サービスを含むリンクサイトへのアクセ

スおよび使用は、お客様ご自身の責任において行われるものとします。 

免責事項、無保証 

TMGが別途明示しない限り、TMGのサービス、TMGの素材、および TMGのサービスと関

連して、または TMGのサービスを通じて利用可能となるコンテンツ、サービス、または機

能は、明示または黙示を問わず、いかなる種類の保証もなく、「現状のまま」かつ「利用可

能な限り」提供されるものとします。適用される法律に従って許容される最大限の範囲にお

いて、TMGおよびその関連会社は、商品性、特定目的への適合性、所有権の非侵害、正確

性、および信頼性の黙示的保証を含むがこれに限定されない、法定、明示、黙示のすべての

保証を否認する。J.J.S.が別途明示しない限り、J.J.S.およびその関連会社は、J.J.S.サービスお

よび J.J.S.サービスとともに、または J.J.S.サービスを通じて利用可能なコンテンツ、顧客デ

ータサービス、または機能が中断しないこと、エラーがないこと、欠陥が修正されること、

または J.J.S.サービスおよび J.J.S.サービスとともに、または J.J.S.サービスを通じて利用可能

なコンテンツ、顧客データ、サービス、または機能、またはそれらを利用可能にするサーバ

ーにウイルスまたはその他の有害な要素がないことを保証しないものとする。TMGおよび



その関連会社は、プラットフォーム、TMGサービス、TMGマテリアルまたはリンクされた

サイトの使用または使用結果について、正確性、正確性、信頼性、またはその他について、

いかなる保証または表明も行わない。 

補償 

お客様は、TMGサービス、TMG資料、TMG、その関連会社および/または第三者への表明、

本利用規約の違反、他の個人または事業体の権利の侵害、または前述の表明、保証、および

誓約の違反の使用または誤用に起因する請求、損失、損害、弁護士費用を含む責任につい

て、TMGおよびその関連会社、それぞれの取締役、役員、従業員、および代理人を防御

し、補償し、損害を与えないことに同意するものとします。TMGは、お客様が TMGを免責

する必要があるいかなる事項についても、自己の費用負担で、排他的な弁護と管理を引き受

ける権利を留保し、お客様はこれらの請求の弁護に協力することに同意するものとします。 

責任の制限 

TMGは、以下の事項に起因する結果について、お客様または利用者に対して責任を負わな

いものとします： 

●本規約、料金の計算およびレート、TMGサービス、TMG素材、またはそれらの一部もし

くは要素（アカウントを含むがこれに限定されない）の変更、エラー、TMGサービスまた

は TMG素材の永久的または一時的な中断、中止、停止、その他の利用不能； 

●顧客データの削除、破損、または保存の失敗； 

●お客様またはアカウントに関連するユーザーによるお客様データの使用； 

●現在のプランをアップグレードまたはダウングレードすること； 

●お客様がログイン認証情報の機密保持を怠ったことによる、お客様または正規ユーザーの

ログイン認証情報の開示、紛失、不正使用； 

● TMGが承認またはサポートするブラウザ以外を使用してアカウントまたは TMGサービス

を利用すること； 



● お客様が TMGのサービスまたはその一部もしくは全部を利用することにより、犯罪を犯

した場合、または適用される法律に違反した場合など、TMGがお客様または許可された利

用者に対して行う救済措置の適用； 

●アクセスに使用される技術やプラットフォームの違い、例えば、TMGサービスの特定の

特徴、機能、部分または要素が、パーソナルコンピュータまたはラップトップでの使用を目

的として設計されており、モバイルプラットフォームまたはタブレットでは機能しない場

合； 

TMGが本利用規約に記載された救済措置を適用する場合、たとえその合理的な理由または

法的根拠が、その後根拠がないまたは無効であることが判明した場合であっても、TMGは

本利用規約に記載された救済措置を適用するものとします。 

また、TMGおよびその関連会社は、お客様が以下の事項を怠ったことに起因する、お客様

に対する利用者、個人、組織または第三者からのいかなる請求についても、お客様に対して

責任を負わないものとします： 

●お客様、利用者またはアカウントに関する正確な情報を TMGに提供すること； 

●お客様が TMGに対して、お客様、利用者、アカウントに関する正確な情報を提供するこ

と； 

● TMGがそのような個人または団体に提供することに同意した製品を提供すること（その

ような失敗が TMGの過失、本利用規約の違反、またはその他の結果として生じたかどうか

にかかわらず）； 

●顧客データの合法性を確保すること； 

●顧客データを使用するために必要な権利を取得すること； 

●本利用規約に記載されている制限を遵守すること。 

責任の制限について。いかなる場合においても、本利用規約に起因または関連する TMGお

よびその関連会社の責任総額は、責任の原因となった最初の事件から 6ヶ月以内に、責任の

原因となった TMGサービスに対して本利用規約に基づきお客様が支払った総額を超えない

ものとする。上記の制限は、訴訟が契約または不法行為であるかどうか、および責任の理論

に関係なく適用されるが、顧客が同意した「支払い」に基づく顧客の支払い義務を制限する

ものではない。 



派生的損害および関連損害の除外について。いかなる場合においても、いずれの当事者また

はその関連会社も、本利用規約に起因または関連する逸失利益、収益、営業権、または間接

損害、特別損害、付随的損害、派生的損害、補償的損害、事業中断損害、懲罰的損害につい

て、訴訟が契約または不法行為に基づくものであるかどうか、および責任理論にかかわら

ず、また当事者またはその関連会社がかかる損害の可能性について知らされていた場合であ

っても、または当事者またはその関連会社の救済措置がその本質的目的を達成できない場合

であっても、一切の責任を負いません。前述の免責事項は、法律で禁止されている範囲では

適用されません。 

料金 

TMGサービスにアクセスするための料金は、ウェブサイトまたはお客様が受け取った請求

書に記載されているとおりです。 

ウェブサイトまたは請求書に別段の記載がない限り、料金は、各利用期間の開始時、または

請求書に記載された方法で、ウェブサイトまたは請求書に記載された通貨で、お客様が支払

うものとします。 

すべての料金は、すべての税金または関税を除くものとし、いかなる理由によっても返金お

よび解約はできません。 

クレジットカードまたはデビットカードでお支払いの場合： 

お客さまは、お客さまのクレジットカードまたは銀行口座に、お客さまのサービスプランに

かかるすべての料金を請求することを承認するものとします。 

さらに、お客様は、支払いを処理するために、当社が第三者プロバイダーを利用することを

承認し、必要に応じてお客様の支払い情報をかかる第三者に開示することに同意するものと

します。 

お客様は、TMGへの支払いに伴う定期的な支払手数料を含め、銀行から請求される銀行手

数料について単独で責任を負うものとします。 

契約終了 

本利用規約は、以下の場合に終了されることがあります： 



●お客様は、TMG内部で契約を取り消すことにより、いつでも本利用規約を終了させるこ

とができる。 

●TMGが TMGサービスの提供を終了し、本プラットフォームを閉鎖することを決定した場

合； 

●相手方の清算または破産手続が開始された場合、または相手方の債権者との交渉による和

解が成立した場合、または債権者の利益のために相手方のために譲渡がなされた場合、 

本利用規約は、以下の「通知」の項に示すとおり、相手方当事者への書面による通知によ

り、債務不履行により解除される場合があります： 

●相手方当事者が本利用規約に違反した場合、違反していない当事者からの通知を受領して

から 30日以内に違反が是正されない場合は、いずれかの当事者によって、または 

●他方の当事者が本利用規約の「知的財産権」および「補償」の条項に該当する義務に違反

した場合、いずれかの当事者が直ちに。 

本利用規約が終了した場合、TMGはアカウントを停止するものとします。TMGは、お客様

から早期のアカウント削除のお申し出があった場合、当該お申し出を受領した日から 2ヶ月

以内に当該お申し出に応じるものとします： (i)本プラットフォームを含む TMGサービスの

利用を停止し、今後の利用を防止すること、(ii)本利用規約に基づき TMGに支払うべき金額

を支払うこと、(iii)本利用規約の終了前に本利用規約に基づきお客様が負担していた責任を

免除すること。 

本利用規約の関連規定は、本利用規約の終了後も存続するものとする。 

救済措置 

TMGは、お客様または利用者による是正されていない違反の結果として本利用規約が解除

された場合、本利用規約に抵触して TMGサービスを利用する他の者に対しても、同様また

は類似の救済措置をとることができるものとします。 

上記にかかわらず、TMGは、適用される法律の下で利用可能なその他の救済措置を適用す

ることができるものとします。救済措置の適用により、お客様または利用者は、TMGサー

ビスにアクセスできなくなる、または TMGサービスの特定の機能、機能、部分または要素

が失われる可能性があります。 



TMGは、お客様または利用者によるアカウントを含む TMGサービスの利用が第三者に危害

を及ぼす可能性があると信じるに足る合理的な理由がある場合、当該第三者を保護するため

に、可能な限りその危害を防止、阻止、除去するための適切な措置を TMGの管理下で講じ

る権利を有します。 

準拠法および管轄裁判所 

本利用規約（および本利用規約を参照することにより組み込まれるその他の規則、方針また

はガイドライン）は、日本国法に準拠し、日本国法に従って解釈されるものとし、横浜地方

裁判所を唯一の管轄裁判所とします。 

その他 

両当事者は、独立した契約者としてのみ行動する。本利用規約は、お客様と TMGの間に代

理店、パートナーシップ、ジョイントベンチャー、受託者責任、またはその他の法的な関係

を構築するものとして解釈されるものではなく、お客様は、明示的、黙示的、体裁上、また

はその他を問わず、これに反することを表明しないものとします。本利用規約は、第三者の

利益を目的とするものではありません。 

個別適用 

本利用規約の条項、条件、または条項の全部または一部が何らかの理由で無効、執行不能、

または違法であると判断された場合、その条項は当事者の意図を実現するために許容される

最大限の範囲で執行されるものとします。残りの規約、条件、条項、またはそれらの一部の

有効性および執行可能性は影響を受けないものとします。 

譲渡 

お客様は、TMGの書面による事前の承諾なく、本利用規約の全部または一部を直接的また

は間接的に、または法律の運用その他により、本利用規約を譲渡もしくは移転し、または本

利用規約に基づく権利もしくは義務を委任することはできないものとします。 

このような事前の書面による同意なしに試みられた譲渡、移転、委任は無効であり、強制力

を持たないものとします。(1)お客様またはその譲受人もしくは譲受人と共通の支配下にあ



る事業体、または(2)合併、組織再編、譲渡、資産または製品ラインの売却、またはお客様

またはその譲受人もしくは譲受人の支配権もしくは所有権の変更に関連して。 

権利放棄の禁止 

いずれかの当事者が本利用規約のいずれかの条項または権利を行使または実施しなかった場

合でも、当該条項または他の条項または権利の将来的な実施を放棄したとはみなされないも

のとします。 

通知 

本利用規約に別段の定めがある場合を除き、本利用規約に関連するすべての通知は、電子メ

ールによる書面によるものとし、TMGに提供されたお客様またはお客様の代理人の電子メ

ールアドレスに送信された時点で効力を生じるものとします。 

 


